REGULAMIN DOTYCZACY KORZYSTANIA Z ZAJEC W LET’S POLE DANCDE STUDIO

l. Postanowienia wstepne.

1. Ponizszy regulamin, zwany dalej: ,Regulaminem” okresla zasady udziatu w zajeciach
sportowych w Let’s Pole Dance Studio przy Al. KEN 36/216 w Warszawie, prowadzonym
przez Pole Art Aleksandra Sitek, NIP: 5213285957.

2. Let’s Pole Dance Studio, zwane dalej ,Klubem” $wiadczy ustugi o charakterze sportowym
i rekreacyjnym opierajgce sie o konkretng technike i program nauczania na rzecz
uczestnikow, zwanych dalej rowniez ,klientami”.

3. Let’s Pole Dance Studio o realizuje zajecia w formie grupowej lub indywidualne;j. Swiadczy
rowniez ustugi zwigzane z wynajmem sali oraz sprzetu w celu realizacji samodzielnych
treningéw.

ll. Kwestie organizacyjne.

1. Regulamin Let’s Pole Dance Studio jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kk.c.
Regulamin okresla prawa i obowigzki oséb uczestniczacych w zajeciach sportowo-
rekreacyjnych, a takze os6b przebywajgcych na terenie Klubu.

2. Klientem w Let’s Pole Dance Studio moze zosta¢ osoba petnoletnia, posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktorej stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w zajeciach
prowadzonych w Klubie. Osoba niepetnoletnia, ktéra nie ukoriczyta 18-tego roku zycia, moze
korzysta¢ z ustug Klubu za zgodg rodzica/opiekuna prawnego na podstawie podpisania
o$wiadczenia rodzica/opiekuna prawnego dziecka. O$wiadczenia dostepne jest na stronie
https://letspole.pl/ oraz pod linkiem https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice jako zatgcznik
do pobrania).

3. Uczeszczanie na zajecia w Let’s Pole Dance Studio jest rownoznaczne z podpisaniem i
akceptacje Regulaminu przez uczestnika, ktéry otrzymat Regulamin lub dostep do niego
wraz z informacjg zdrowotng przy wykupie karnetu lub posiadacza kart partnerskich (po
uiszczeniu kwoty kaucji). Uczestnik, ktory przystepuje do zaje¢ oswiadcza, ze zapoznat sie
oraz zaakceptowat Regulamin - https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice .

4. Klienci Let’s Pole Dance Studio biorg udziat w zajeciach oraz korzystajg z wyposazenia i
urzadzen na terenie Klubu wytacznie na wtasng odpowiedzialno$c.

5. Let’s Pole Dance Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niewtasciwego treningu
klientow, w tym w szczeg6lnosci za skutki ewentualnych urazoéw i kontuzji. W przypadku
watpliwosci co do sposobu obstugi sprzetu oraz urzgdzen znajdujgcych sie na terenie Klubu,
klient zobowigzany jest zasiegng¢ porady personelu Klubu.

6. Recepcjonista oraz trener zastrzegajg sobie prawo do niewpuszczenia uczestnika na
zajecia, ktérych wczesniej nie optacit - nie jest on bowiem osobg do tego uprawniong.

6a. Pracownicy Klubu i osoby do tego upowaznione majg prawo zdecydowaé o
niedopuszczeniu do zaje¢ dowolnej osoby bez podania przyczyny, jesli uznajg, ze wymaga
tego bezpieczeristwo lub komfort innych uczestnikéw zajeé.



6b. Pracownicy Klubu i osoby do tego upowaznione majg prawo zdecydowaé o
niedopuszczeniu do zaje¢ dowolnej osoby ze wzgledu na jej stan zdrowia czy
przeciwwskazania zdrowotne, mimo wyrazenia checi danej osoby lub zgody opiekuna
prawnego.

6¢. Pracownicy Klubu i osoby do tego upowaznione moga podja¢ decyzje o wyproszeniu
uczestnika z Klubu w dowolnym momencie prowadzenia zaje¢ powotujac sie na powyzsze
lub pozostate zapisy w Regulaminie. Pozostate przypadki niedopuszczenia klienta do zajec:

- Jesli Klient spdzni sie na zajecia wiecej niz 10 minut (zajecia rozpoczynajg sie rozgrzewka,
ktora jest najwazniejszg czescig zajec),

- Jesli zachowanie Klienta wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych,
- Jesli Klient zuje gume lub spozywa cukierki,

- Jesli Klient nie zmienit obuwia,

- Jesli zachowanie Klienta zagraza zdrowiu i bezpieczeristwu innych uczestnikéw zajec,

- Jesli wazno$¢ karnetu Klienta wygasnie,

- Jesli zachowanie Klienta zaktéca przebieg zaje¢ lub w inny sposéb jest niestosowne,
niezgodne z Regulaminem,

- Jesli Klient wykazuje oznaki choroby.

W przypadku niedopuszczenia do zaje¢ z powodu wymienionych powyzej powodow,
Klientowi nie przystuguje zwrot kosztow za zajecia.

7. Let's Pole Dance Studio jest terenem prywatnym. Na terenie Let’s Pole Dance Studio
znajdowac¢ sie mogg tylko osoby uprawnione, w okreslonych godzinach oraz dniach i
spetniajgce okreslone kryteria wynikajgce z Regulaminu. Nie jest dozwolone, by osoby
postronne mogty swobodnie poruszaé sie po terenie Klubu. Kazda préba zaktécenia pracy
recepcji lub treneréw bedzie skutkowata wezwaniem odpowiednich stuzb.

7. Kazda osoba, ktora przebywa na terenie Klubu musi posiada¢ wazny karnet na zajecia lub
karte partnerska. W przypadku nieposiadania karnetu lub karty partnerskiej jest zmuszona
opusci¢ placéwke w trybie natychmiastowym, chyba, ze pracownik Klubu lub osoby do tego
upowaznione zdecydujg inacze;j.

lll. Cennik.

1. Godziny oraz rodzaje zaje¢ sg umieszczone w grafiku dostepnym na stronie internetowej
https://poleart.pl/ w systemie rezerwacyjnym https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice oraz w
recepciji Let’s Pole Dance Studio.

1a. Aktualny cennik zaje¢ oraz aktualne promocje znajdujg sie na stronie internetowej https://
letspole.pl/ oraz w systemie rezerwacyjnym https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice.

2. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest wykupienie wybranego wczesniej
elektronicznego karnetu, jednorazowego wejscia lub bycie posiadaczem karty partnerskiej
(po uiszczeniu optaty kaucji) poprzez strone internetowg https://poleart.pl/- panel klienta lub
bezposrednio przez system rezerwacyjny: https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice, gdzie sg



zamieszczone dane firmy niezbedne do wykonania przelewu bankowego, jak rowniez
aktualny grafik, cennik i Regulamin.

2a. Let’s Pole Dance Studio zastrzega, iz kazdy uczestnik wykupujgc karnet na zajecia
rownoczesnie dokonuje rezerwacji na konkretne zajecia sportowe. Rezerwacja ta jest
rozumiana jako kazdorazowa deklaracja uczestnictwa na zajeciach na wybrany dzien i
godzine. Sg to nietypowe zajecia i posiadajg okreslong ciggtos¢, a grupy sg niewielkie i
kameralne.

Zapisujemy sie do statej grupy, dokonujac rezerwacji cyklicznej. Aby utrzymac¢ mozliwos¢
statej rezerwacji w grupie nalezy chodzi¢ do niej regularnie. Twoja grupa moze zostaé
odwotana jezeli zapisujesz sie na ostatnig chwile. Rezerwacje cykliczne dajg pewnos¢
naszym trenerom, ze ich zajecia sie odbeda.

2b. Karnet jest imienny w formie elektronicznej i nie moze by¢ wykorzystywany przez osoby
trzecie, a jego cena jest zalezna od ilosci wejsc.

3. Ceny karnetdw, wejs¢ jednorazowych, lekcji indywidualnych, wynajmu sali, wszelkie inne
ustugi oraz promocje reguluje aktualny cennik zamieszczony na stronie https://letspole.pl/ i w
recepciji Klubu.

4. Zakup karnetu jest mozliwy w recepcji Klubu oraz przez stroneg internetowa;:
https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice

5. Kazdorazowo przed rozpoczeciem zaje¢ uczestnik ma obowigzek okaza¢ w recepcji Klubu
aktualny karnet, podajgc imie i nazwisko w celu weryfikacji elektronicznego karnetu.

6. Karnet obowigzuje od daty pierwszego wejscia na zajecia i wazny jest przez kolejne 30
dni. Uprawnia on do korzystania z zaje¢ na wybrang wczesniej grupe w konkretnych dniach i
godzinach. Po uptywie tego terminu waznos$c¢ karnetu wygasa.

7. Uczestnik w trakcie trwania karnetu moze anulowac swojg rezerwacje w grupie na zajecia
minimum 24 h przed rozpoczeciem danych zaje¢. W takim przypadku wejscie zwracane jest
automatycznie na konto klienta. Jezeli klient anuluje swoje wejscie nie zachowujgc czasu
minimum 24h przed rozpoczeciem zajeé¢, wejscie zostaje automatycznie Sciggane jest z
konta klienta.

7a. W wypadku, kiedy uczestnik nie moze bra¢ udziatu w swoich zajeciach ma prawo odrobi¢
je w kazdej innej grupie, w ktorej bedg wolne miejsca - zapisujgc sie przez system
rezerwacyjny.

7b. Uczestnicy sekcji zaje¢ Pole Dance mogg odrobi¢ zajecia w innych grupach Pole Dance
adekwatnych do ich poziomu zaawansowania lub w innych grupach tanecznych i
rekreacyjnych — tam, gdzie jest wolne miejsce. W takiej sytuacji nalezy skontaktowa¢ sie z
recepcja Klubu lub mailowo: kontakt@letspole.pl .

8. Promocje cenowe sg ustalone przez Let’s Pole Dance Studio i majg okreslony czas
trwania. Promocje ogtaszane sg za pomocag wiadomosci mailowych, strony Facebook lub
inne media spotecznosciowe oraz bezposrednio poprzez recepcje Let’s Pole Dance Studio i
kierowane sg do poszczegblnych odbiorcow (stali klienci, nowi klienci, subskrybenci
Facebooka, odbiorcy newslettera) lub wszystkich odbiorcéw. Promocje nie tgczg sie ze soba.



9. Maksymalna ilos¢ os6b w grupie to: 6 (Exotic i Pole Choreo), 14 (Pole Dance), 14 (inne
zajecia rekreacyjne). W przypadku zapetnienia sie listy przed rozpoczeciem zaje¢, grupa
pozostaje zamknigta.

Let’s Pole Dance Studio zastrzega sobie prawo do tgczenia grup o podobnych poziomach (w
szczegoblnosci sekcja Pole Dance) w momencie, gdy liczba zapisanych uczestnikbw spada
ponizej 6 osob.

11. W przypadku odwotania zaje¢ z winy instruktora lub Let’s Pole Dance Studio, a zajecia te
nie bedg odrabiane, karnet zostaje wydtuzony o kolejne zajecia w danej grupie.

11a. Jesli cata grupa zadeklaruje obecno$¢ w umoéwionym terminie z trenerem istnieje
mozliwo$¢ odrobienia tych zajeé¢ wspdlnie w wyznaczonym terminie, w innym przypadku
mozna je odrobi¢ indywidualnie.

11b. Let’s Pole Dance Studio zobowigzuje sie do poinformowania uczestnikdw o
ewentualnym odwotaniu zaje¢ przez drogg mailowg lub sms-owo (w zaleznosci od tego jakie
dane kontaktowe uczestnik pozostawit w recepcji Klubu) najpbézniej 2 godziny przed danymi
zajeciami.

12. Sposbb prowadzenia zaje¢, sekwencje ruchéw, metodyka oraz catoksztatt organizacyjny
stanowig utwor lub utwory w rozumieniu z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Cato$¢ ta jest objeta prawami autorskimi i zastrzega sie, ze jest wytaczng
wiasnoscig Let's Pole Dance Studio lub innych podmiotdw, jesli wynika tak z odrebnej
umowy. Wszelka proba kopiowania, udostepniania, nasladowania bez zgody Let’s Pole
Dance Studio jest sprzeczna z prawem.

13. Uczestnik zaje¢ Let’s Pole Dance Studio o$wiadcza, ze wyraza zgode na
rozpowszechnianie jego wizerunku w przypadku jego utrwalania podczas zaje¢ w Let’s Pole
Dance Studio(gtbwnie podczas wydarzenn sportowych, turniejow, warsztatow, zajec
specjalnych) zarédwno w postaci foto jak i video, i nie bedzie roscit sobie praw majgtkowych z
powodu ich wykorzystania. Uczestnik zostanie kazdorazowo uprzednio poinformowany o
tym, ze na miejscu pojawi sie osoba utrwalajgca foto lub video oraz bedzie uprawniony do
niewyrazenia zgody na utrwalanie lub rozpowszechnianie jego wizerunku. Na prosbe
uczestnika zaje¢ kazdorazowo Let’s Pole Dance Studio usunie zdjecie lub video, na ktorym
wypadt niekorzystnie. Zdjecia bedg publikowany tylko przez kanaty nalezace lub powigzane
z Let’s Pole Dance Studio

13a. Jesli nie wyrazajg Panistwo zgody na utrwalanie wizerunku prosimy nie pozowac i
usungC sie z przestrzeni zdjecia lub video, oraz poinformowa¢ o tym osobe wykonujgcg
materiaty w momencie jego powstawiania, tak by mogta w odpowiednim czasie zareagowac
w przypadku np. wykonywania zdjeé grupowych czy ujeé¢ video, gdzie inni uczestnicy
chcieliby zosta¢ utrwaleni. Materiaty sg wykorzystywane do promocji zaje¢ oraz w celach
marketingowych.

Stanowig réwniez przedmiot ustugi, ktorg jest utrwalenie przebiegu warsztatéw, éwiczen czy
jako relacja uczestnictwa danej osoby lub grupy oséb w wydarzeniu, co jest ujete w ofercie
wydarzenia/ ustugi.

14. Zapisujgc sie do nowej grupy klient zgtasza cheé uczestnictwa w zajeciach drogag
mailowa, telefonicznie lub poprzez strone na FB lub inne media spotecznosciowe Klubu (przy
zapisie konieczne jest podanie imienia, nazwiska oraz numeru telefonu) lub moze tez
bezposrednio skorzystac z aplikaciji: hitps:/app.fitssey.com/Poleart/frontoffice/



https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice/

14a. Liczba oséb w grupach jest ograniczona. W celu stworzenia nowej grupy, musi sie do
niej zapisa¢ minimalnie 10 os6b (z wytaczeniem Exotic i Pole Choreo), aby zajecia sie
rozpoczety. W przypadku zapetnienia sig grupy, lista zapisbw zostaje zamknieta.

14b. W przypadku zbyt matej ilosci uczestnikbw w grupie, Klub ma prawo rozwigzaé grupe.
W takim przypadku Let’s Pole Dance Studio proponuje udziat w zajeciach innej grupy lub
zwraca wptacone przez Klienta pienigdze za niewykorzystane zajecia.

14c. Pfatnos¢ za uczestnictwo dokonywana jest przelewem w postaci przedptaty lub gotéwka
w Let’s Pole Dance Studio w terminie do 7 dni przed planowanym rozpoczeciem zaje¢. W
przypadku uiszczenia tylko zaliczki, pozostata czes¢ kwoty powinna by¢ uiszczona
najpdzniej w dniu pierwszych zajec. W przypadku przedtuzania karnetu wptaty nalezy
dokonac na 7 dni przed koricem jego waznosci.

14d. Po uiszczeniu optaty, klient moze korzysta¢ z wirtualnego karnetu w aplikacji: https://
app.fitssey.com/Poleart/frontoffice/, upowazniajgcego go do uczestnictwa w optaconych
zajeciach. Karnet wystawiany jest imiennie i nie moze by¢ wykorzystywany przez osoby
trzecie.

14e. Karnet jest ustugg terminowg z okreslonym terminem waznosci, po uptywie ktdrego traci
swojg waznos¢. W razie nieobecnosci na zajeciach w swojej grupie mozna zajecia odrobi¢ w
grupie o podobnym poziomie w innych godzinach i dniach, ale tylko w okresie waznoSci
karnetu. Nieobecnosci zgtaszamy minimum 24h przed zajeciami w innym wypadku zajecia w
danym dniu przepadaja. Jezeli klient przedtuza karnet na kolejny miesigc bezposrednio po
ukonczeniu poprzedniego moze odrobi¢ zalegte zgtoszone nieobecnosci ze starego karnetu
ale tylko do korica wazno$ci nowego karnetu do miesigca wstecz.

14f. Nieobecnos¢ lub zmiane nalezy zgtasza¢ co najmniej 24h przed zajeciami poprzez e-
mail: kontakt@letspole.pl . W przypadku nieobecnosci Klienta na optaconych przez niego
zajeciach czy kursie i niezgtoszeniu nieobecnosci w trybie i terminie wskazanym powyzej, jak
rowniez rezygnacji z zajeé, czy kursu w trakcie jego trwania Let’s Pole Dance Studio nie
zwraca Klientowi wptaconej kwoty.

149. Ze wzgledu na ograniczong iloS¢ miejsc pierwszenstwo w zajeciach majg osoby z
karnetem wykupionym na dang grupe. W zajeciach mogg braé¢ udziat tylko i wytgcznie
klienci, ktérzy znajdujg sie na liscie uczestnikbw danych zajeé, czyli osoby, ktére dokonaty
optaty za ustuge lub posiadajgce karty partnerskie. Klient przychodzac na zajecia
zobowigzany jest zgtosi¢ sie w Recepcji w celu weryfikacji ptatnosci i okazania karnetu w
celu odznaczenia daty zaje¢ lub karty partnerskiej.

14h. Bez zgody Klubu w zajeciach nie mogg bra¢ udziatu osoby towarzyszace.

IV. Zasady korzystania z kart partnerskich w Let’s Pole Dance Studio.
1. Zasady Korzystania z kart MultiSport:

Uzytkownicy kart Multisport Plus i Multisport Premium, Multisport Student mogg uczeszczac
na zajecia Pole Dance w Let’s Pole Dance Studio bez dopfat.

- Karty honorowane sg od poniedziatku do czwartku w godzinach przedpotudniowych
do godziny 17-tej wiacznie (wedtug istniejgcego grafiku).

- W piatki i soboty karty honorowane sg bez ograniczen czasowych.



- Uzytkownicy kart muszg przedstawi¢ dokument tozsamosci przed kazdymi zajeciami.

- Korzystanie z zaje¢ w Let’s Pole Dance Studio przy uzyciu karty Multisport mozliwe jest
tylko poprzez wybranie pakietdbw zajeé: karnet Multisport 4 (deklaracja odbycia 4 zaje¢ w
miesigcu) lub karnet Multisport 8 (deklaracja odbycia 8 zaje¢ w miesigcu) dostepnych przez
aplikacje: htips://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice , uiszczeniu doptaty do zaje€ i zapisanie
sie z gory do stalej grupy.

- Rezerwacji miejsca w grupie dokonuje si¢ poprzez:
a) Wptate kaucji zwrotnej w wysokosci 120 zt na 7 dni przed startem grupy

b) Wybranie karnetu multisport 4 lub 8 wejs¢ i uiszczeniu doptat do zaje¢ w formie
pakietu - 40 zt lub 80 zt.

c) Uczestnik wptacajac kaucje zobowigzuje sie do wziecia udziatu w 4 lub 8 zajeciach w
miesigcu w statej grupie, do ktorej sie zapisat na poziom adekwatny do jego umiejetnosci.

- Kaucja moze zostac¢ przeniesiona po realizacji cyklu zaje¢ z karnetu na nastepny poziom
nauczania.

- W ramach karty Multisport mozna uczestniczy¢é w zajeciach maksymalnie 5 razy w
tygodniu i raz dziennie.

- Zapisujemy sie do statej grupy, dokonujgc rezerwacji cyklicznej. Jezeli tego nie zrobisz
nasza recepcja zapisze Cie samodzielnie na caty miesigc.

- Aby utrzymac¢ mozliwos¢ statej rezerwacji w grupie nalezy chodzi¢ do niej regularnie.

- Twoja grupa moze zosta¢ odwotana jezeli zapisujesz si¢ na ostatnig chwile. Rezerwacje
cykliczne dajg pewnos$¢ naszym trenerom, ze ich zajecia sie odbeda.

- Nieobecnosci nalezy zgtaszaé na 24h przed zajeciami poprzez anulowanie swojej
rezerwacji w aplikacji: https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice.

- Po zakoriczeniu zaje¢ w danej grupie w przypadku braku woli kontynuowania uczestnictwa
w dalszym cyklu zaje¢ kaucja podlega zwrotowi. W przypadku rezygnacji z pozostatych zaje¢
w trakcie trwania cyklu 4 lub 8 zaje¢ kaucja przepada, z wyjgtkiem uzasadnionych sytuaciji
losowych i zdrowotnych uczestnika, w ktorych to przypadkach Klub ma obowigzek dokonania
zwrotu kaucji. Ponadto klient jest uprawniony do rezygnacji z uczestnictwa z cyklu zaje¢ po
pierwszych zajeciach w cyklu do 24h przed nastepnymi zajeciami. W takim przypadku Klub
ma rowniez obowigzek zwrotu kaucji, chyba, ze klient zgtosi che¢ rezygnacji z cyklu zajeé¢ po
terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, w takiej sytuacji kaucja przepada catkowicie.

d) Niezgtoszenie swojej nieobecnosci na zajeciach w sposdb oraz terminie wskazanym
powyzej powoduje potrgcenie z kaucji kwoty 60 zt oraz doptaty 10 zt. Aby kontynuowaé
zajecia nalezy uzupemi¢ kaucje do kwoty 120 zt. Zgtoszona nieobecnos¢ jest mozliwa do
odrobienia w grupie o podobnym poziomie w godzinach, kiedy honorowana jest karta
Multisport oraz w terminie trwania aktualnego cyklu zajec.

- W przypadku odwotania zaje¢ z winy instruktora lub Let’s Pole Dance Studio, a zajecia te
nie beda odrabiane, cykl zaje¢ zostaje wydtuzony o kolejne zajecia w danej grupie na
prosbe klienta. (Takag prosbe zgtaszamy przez e-mail : kontaki@letspole.pl ).
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2. Zasady korzystania z kart Medicover Sport/Ok System
- Medicover Sport/Ok System honorowany jest bez ograniczen czasowych.

- Do kazdych zaje¢ wymagana jest doptata w wysokosci 15 zi, chyba ze klient korzysta z
innego systemu Ok, do ktérego nie ma doptat.

- Doptaty do zaje¢ optacamy z goéry przed rozpoczeciem cyklu zaje¢ adekwatnie do
wybranego przez siebie karnetu: 4 wejscia -60 zt , 8 wejs¢ - 120 zt.

- Korzystanie z zaje¢ w Let's Pole Dance Studio przy uzyciu karty Medicover Sport/Ok
System mozliwe jest tylko poprzez wybranie pakietow zajec: karnet 4 karty Medicover
Sport/Ok System (deklaracja odbycia 4 zaje¢C w miesigcu) lub karnet 8 karty Medicover
Sport/Ok System (deklaracja odbycia 8 zaje¢ w miesigcu) dostepnych przez aplikacje:
https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice i zapisanie sie z gbry do stalej grupy.

- Rezerwacji miejsca w grupie dokonuje sie poprzez:
a) Wptlate kaucji zwrotnej w wysokosci 120 zt na 7 dni przed startem grupy.

b) Uczestnik wptacajgc kaucje zobowigzuje si¢ do wziecia udziatu w 4 lub 8 zajeciach w
miesigcu w statej grupie, do ktorej sie zapisat na poziom adekwatny do jego umiejetnosci. |
Optaceniu karnetu wedtug cennika doptat: 4 wejscia -60 zt, 8 wejs¢ - 120 zt.

- Kaucja moze zostac¢ przeniesiona po realizacji cyklu zaje¢ z karnetu na nastepny poziom
nauczania.

- Zapisujemy sie do statej grupy, dokonujgc rezerwacji cyklicznej. Jezeli tego nie zrobisz
nasza recepcja zapisze Cie samodzielnie na caty miesigc.

- Aby utrzymac¢ mozliwos$¢ statej rezerwacji w grupie nalezy chodzi¢ do niej regularnie.

- Twoja grupa moze zostaC odwotana jezeli zapisujesz sie na ostatnig chwile. Rezerwacje
cykliczne daja pewnos¢ naszym trenerom, ze ich zajecia sie odbeda.

- Nieobecnosci nalezy zgtaszaé na 24h przed zajeciami poprzez anulowanie swojej
rezerwacji w aplikaciji: https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice.

- Po zakoriczeniu zaje¢ w danej grupie w przypadku braku woli kontynuowania uczestnictwa
w dalszym cyklu zaje¢ kaucja podlega zwrotowi. W przypadku rezygnacji z pozostatych
zajeé
w trakcie trwania cyklu 4 lub 8 zaje¢ kaucja oraz doptaty do zaje¢ przepadajg, z wyjgtkiem
uzasadnionych sytuacji losowych i zdrowotnych uczestnika, w ktorych to przypadkach Klub
ma obowigzek dokonania zwrotu kaucji po uprzednim poinformowaniu. Ponadto klient jest
uprawniony do rezygnacji z uczestnictwa z cyklu zaje¢ po pierwszych zajeciach w cyklu do
24h przed nastepnymi zajeciami. W takim przypadku Klub ma réwniez obowigzek zwrotu
kaucji, chyba, ze klient zgtosi che¢ rezygnacji z cyklu zaje¢ po terminie wskazanym w
zdaniu poprzednim, w takiej sytuacji kaucja i doptaty przepadajg catkowicie.

c) Niezgtoszenie swojej nieobecnosci na zajeciach w sposéb oraz terminie wskazanym
powyzej powoduje potrgcenie z kaucji kwoty 60 zt. Aby kontynuowal zajecia nalezy
uzupeti¢ kaucje do kwoty 120 zt. Zgtoszona nieobecnos¢ jest mozliwa do odrobienia w
grupie o podobnym poziomie w godzinach w terminie trwania aktualnego cyklu zajec.


https://app.fitssey.com/Poleart/frontoffice
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- W przypadku odwotania zaje¢ z winy instruktora lub Let’s Pole Dance Studio, a zajecia te
nie beda odrabiane, cykl zaje¢ zostaje wydtuzony o kolejne zajecia w danej grupie na prosbe
klienta. (Takg prosbe zgtaszamy przez e-mail : kontakt@letspole.pl

- Zajecia nalezy odrabia¢ w grupach o podobnym poziomie zaawansowania.

V. Prawa i obowigzki Klientéw.

1. Klient korzystajgcy z ustug Let’s Pole Dance Studio zobowigzany jest do pozostawienia
okrycia wierzchniego i obuwia w wyznaczonym do tego miejscu (wycieraczki, stojaki na buty
i wieszaki na kurtki) w szatni Klubu. Klient zobowigzuje sie réwniez do zmiany obuwia na
czyste. Obuwie sportowe musi by¢ odpowiednie do rodzaju wykonywanych ¢wiczen.

2. Na sali ¢wiczen przebywa¢ mogg uczestnicy jedynie w stroju sportowym, wskazanym
przez trenera oraz w obuwiu zmiennym lub na boso w zaleznoéci od rodzaju zajec.

3. Uczestnik zobowigzuje si¢ usunaé wszystkie ostre elementy ubioru oraz bizuterig
przed przystgpieniem do korzystania ze sprzetu znajdujgcego sie na sali Let’s Pole Dance
Studio.

4. Uczestnik zobowigzuje sie do punktualnego przybycia na zajecia. Po rozpoczeciu zajeé
recepcja oraz trener majg prawo nie wpusci¢ spoznione osoby na sale powotlujac sie
na jej bezpieczenstwo (brak poprawnej rozgrzewki). Jezeli mimo zalecen recepcji lub
trenera uczestnik chce nadal wzig¢ udziat w zajeciach oraz deklaruje, ze zdaje sobie sprawe
z ryzyka kontuzji przystepuje do zaje¢ na wtasng odpowiedzialnosci.

W takiej sytuacji w razie jakiegokolwiek zdarzenia podczas zaje¢, w wyniku ktérego w tym
dniu dozna uszczerbku na zdrowiu lub niepozgdanych uszkodzen ciata deklaruje, ze nie
bedzie roscit praw do odszkodowania i zados$¢uczynienia zarobwno od Klubu jak i trenera
prowadzgcego.

5. Uczestnik nie ma prawa przebywaC na sali treningowej poza swoimi zajeciami ze
wzgledéw bezpieczenstwa.

6. Na zajecia Pole Dance obowigzuje zakaz smarowania sie w dniu zaje¢ oraz w dniu
poprzedzajacym, balsamami, kremami, oliwkami itp.

7. Klient przebywajacy na terenie Let’s Pole Dance Studio zobowigzany jest do:

* przestrzegania powszechnie przyjetych zasad wspétzycia spotecznego, zasad dobrego
zachowania i szacunku w stosunku do personelu, trenerow Let’'s Pole Dance Studio oraz
pozostatych ¢wiczacych oséb;

+ korzystania z pomieszczen i sprzetu Klubu zgodnie z ich przeznaczeniem z zachowaniem
nalezytej ostroznoéci. Jednoczesnie powstrzymania sie od zachowania moggcego narazi¢
udostepnione mienie na uszkodzenie lub zniszczenie;

+ zapoznania sie z instrukcjami korzystania ze sprzetu (ew. uzyskania informacji od
pracownikoéw Klubu w przypadku braku takiej instrukcji przy sprzecie) przed przystgpieniem
do jego uzywania;

« odktadania uzywanego sprzetu na miejsce, ktére jest do tego wyznaczone;



* podporzgdkowania sie poleceniom personelu Klubu;

+ zachowania czystosci oraz powszechnie przyjetych norm higieny w tym korzystania z
wiasnych recznikbw do przecierania rurki, recznikéw ktadzionych na ogélnodostepne maty
do éwiczen czy recznik do kgpieli.

+ do podstawienie po sobie wyczyszczonego sprzetu, w tym do catkowitego usunigcia
pozostatosci magnezji, gripdw i kalafonii z rurki.

« uzywania ochraniaczy na stopy (np. klapki z antyposlizgowg podeszwg) podczas
korzystania z prysznica;

* opuszczenia terenu Klubu przed godzing zamkniecia.

8. W zawigzku z niszczeniem sprzetu w klubie obowigzuje bezwzgledny zakaz stosowania
gripu: klej - preparat zwiekszajgcy przyczepnos¢ do pole dance Monkey hands gluey i
sticky.

VI. Bezpieczenstwo.

1. Osoby przebywajgca na terenie Let's Pole Dance Studio zobowigzane sg do
przestrzegania przepisow BHP i p. poz oraz zachowania czystosci, poszanowania mienia
Klubu i innych uczestnikow zajec.

2. Na terenie Let's Pole Dance Studio obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu,
korzystania z elektronicznych papierosow, spozywania napojow alkoholowych, wnoszenia i
spozywania narkotykow.

3. Podczas zaje¢ uczestnik jest zobowigzany do informowania instruktora o ztym
samopoczuciu, kontuzjach, zaleceniach lekarskich oraz wszelkich zdarzeniach, ktére
zagrazajg jego zdrowiu oraz pozostatych oséb na sali. Osoby biorace udziat w zajeciach
Pole Dance robig to na wtasng odpowiedzialno$¢. Let’s Pole Dance Studio nie ubezpiecza
Klientébw od nieszczesliwych wypadkdéw ani nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe
wypadki, szkody, urazy czy kontuzje powstate podczas wykonywania ¢éwiczen. Osoby, ktdre
majg jakiekolwiek problemy ze zdrowiem nie zezwalajgce na uprawianie Pole Dance (czyli
tanca, fitness, Cwiczen gimnastycznych) oraz osoby przyjmujace lekarstwa, ktére w
jakikolwiek sposdb wptywajg na ich zdolnosci fizyczne i psychiczne, nie mogg uczestniczy¢
w zajeciach.

4. Kobiety w cigzy i w okresie 6 miesiecy po porodzie nie moga uczestniczyé w zajeciach
typu Pole Dance, chyba zZe ich lekarz prowadzacy zadecyduje inaczej. W takiej sytuacji
osoba chcgca przystgpi¢c do zaje¢ typu Pole Dance musi przedstawi¢ zaswiadczenie
lekarskie w recepcji Klubu oraz trenerowi.

5. Zabronione jest przebywanie na sali bez wiedzy i/lub zgody instruktora. Przebywajac na
sali nalezy podporzadkowaé sie poleceniom instruktora. Za szkody powstate w wyniku
niestosowania sie przez klienta do polecen instruktora odpowiedzialno$¢ ponosi klient.
Uczestnik nie moze sam wykonywac figur bez asekuracji instruktora, chyba ze instruktor
stwierdzi, ze uczestnik moze dang figure wykona¢ samodzielnie.

6. Na sali obowigzuje bezwzgledny zakaz zucia gumy i cukierkdw (mozliwo$¢ zadtawienia).



7. Pracownicy Let’s Pole Dance Studio nie posiadajg wyksztatcenia medycznego. Uczestnik
w razie jakichkolwiek watpliwoéci, dotyczacych jego sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do
wykonywania ¢wiczen fizycznych, przed przystgpieniem do ich wykonywania, zobowigzany
jest zasiegnac¢ opinii lekarza.

8. Osoba naruszajgca Regulamin, niewykonujgca polecen instruktora oraz zachowujgca sie
w sposoOb, ktory zagraza zdrowiu i zyciu pozostatych uczestnikéw zaje¢, zostanie
poproszona o0 opuszczenie Let’s Pole Dance Studio. W takim wypadku uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odrobienia zajec.

9. Let’'s Pole Dance Studio informuje, ze dochowa wszelkiej starannosci w celu
maksymalnego zabezpieczenia uczestnika podczas jego zaje¢. Jednoczes$nie uczestnik
deklaruje, iz nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania i zado$Cuczynienia w
przypadku doznania kontuzji lub uszczerbku na zdrowiu, ktéry zostat doznany w wyniku
niedostosowania sie do polecen i uwag instruktora. Uczestnik taka, szczeg6towg deklaracje
sktada podpisujac o$wiadczenie zdrowotne oraz o$wiadczenie o znajomosci tresci i
akceptacji Regulaminu.

10. Uczestnicy majg obowigzek zgtaszaC niezwtocznie wszelkie zauwazone uszkodzenia
obiektu oraz sprzetu trenerowi lub recepcji Let's Pole Dance Studio. Uczestnik ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone Klubowi.

11. Let's Pole Dance Studio informuje, ze dochowa wszelkiej starannosci w celu
maksymalnego zabezpieczenia miejsca prowadzenia zaje¢. Zastrzega sie jednak, by nie
pozostawia¢ wartosciowych rzeczy w szatni bez nadzoru i zabiera¢ takowe ze sobg na sale,
w celu zminimalizowana ryzyka kradziezy oraz zgubienia cennych rzeczy. Uczestnik
deklaruje, ze nie bedzie zgtaszat roszczen przeciwko Klubowi w przypadku kradziezy lub,
gdy pozostawione w szatni rzeczy doznajg uszkodzenia lub zaging w momencie, jesli nie
dochowat on nalezytej starannosci w celu ich zabezpieczenia (zabrania ich ze sobg na salg).

12. Ze wzgledow higieny i bezpieczeristwa zabrania si¢ wnoszenia na sale taneczng
jedzenia i cieptych napoi.

13. W Let’s Pole Dance Studio obowigzuje bezwzgledny zakaz:

- wnoszenia niebezpiecznych narzedzi, broni, materiatbw pirotechnicznych, fatwopalnych
oraz wybuchowych;

- wprowadzania zwierzat;
- kKrzyczenia oraz uzywania stbw powszechnie uwazanych za wulgarne i obrazliwe;

- handlu i akwizycji, jak réwniez naklejania i pozostawiania reklam czy ulotek bez zgody
personelu;

- fotografowania i flmowania w celach komercyjnych bez zgody;

- prowadzenia dziatalnosci bez zgody Pet’s Pole Dance Studio w szczegdlnosci treningbw
personalnych;

- pozostawania 0s6b niepetnoletnich bez opieki.

14. Let's Pole Dance Studio informuje, ze teren placdéwki jest monitorowany ze wzgledéw
bezpieczenstwa. Przebywanie na terenie placowki moze by¢ rejestrowane (audio i video) w
celach zapewnienia bezpieczenistwa uczestnikbw i pracownikbw za pomocg rbéznych

10



Srodkdéw (smartphone, tablet, kamera, rejestracja audio, telefon itp.). Rejestrowana jest
jedynie gtbwna sala oraz recepcja.

Vil. DANE OSOBOWE.

1. Administratorem danych osobowych udostgpnionych przez Uczestnikéw zgodnie z art. 13
ust. 1 RODO jest Let’s Pole Dance Studio przy Al. KEN 36/216 w Warszawie, prowadzone
przez Pole Art Aleksandra Sitek, NIP: 5213285957.

2. Let's Pole Dance Studio pozyskuje informacje o Klientach w postaci a) imienia b)
nazwiska c) numeru telefonu i adresu email. Inne dane w postaci adresu, numeru NIP bedg
przetwarzane tylko na wyrazng prosbe i za zgodg klienta w celu wystawienia faktury.

Klient dobrowolnie podaje swoje dane podczas zapisOw osobiscie w siedzibie Studia oraz
poprzez email lub telefon.

3. Dobrowolnie podane informacje wykorzystywane sg w celu prawidiowego zapisu na
zajecia, kontaktu z klientem i informowaniu go o dziataniach Klubu (ij. zawarcia i wykonania
umowy). Brak zgody na przetwarzanie danych osobowych skutkowa¢ bedzie brakiem
mozliwosci zawarcia umowy z Uczestnikiem, a w konsekwencji brakiem mozliwosci
uczestnictwa w zajeciach.

4. Do danych pozostawionych przez uczestnikbw majg dostep tylko osoby do tego
upowaznione, tj. pracownicy lub osoby wspotpracujgce z administratorem. W przypadku
wystawiania faktur na rzecz uczestnika dostep do danych ma réwniez firma ksiggowa. Dane
nie bedg przekazywane

i udostepnione w innych krajach. Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

5. Uczestnicy w kazdej chwili majg mozliwo$¢ dostepu do swoich danych, ich zmiany lub
usunigcia kontaktujac sie pod adresem: kontakt@letspole.pl

6. W razie watpliwosci co do ktéregokolwiek z zapisbw niniejszej polityki prywatnosci, mozna
kontaktowac si¢ mailowo pod adresem: kontakt@letspole.pl

7. Dane osobowe przechowywane sg w okresie trwania uczestnictwa w zajeciach do czasu
ustania przyczyny ich przechowywania lub wyrazenia checi usuniecia ich przez Uczestnika.

8.Kazda osoba, ktoérej dane osobowe sag przetwarzane przez administratora ma prawo
dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia
zapomnianym”), ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
sprzeciwu oraz prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie.

10. Kazda osoba, ktdra uzna, ze jej dane osobowe sg przetwarzane przez administratora

z naruszeniem przepisow RODO Ilub innych wtasciwych przepisbw prawa, a dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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